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1. Fejezet: A modem miikodése
1.1 Modem valtozatok

A modem 4 valtozatban elérhetd, a beallitasok el6tt tekintse meg az alabbi tablazatot, mely a
valtozatok leglényegesebb tulajdonsagait tartalmazza.

M2M Modem
Plus

M2M Modem
Plus RS485

M2M Modem
Plus IO

M2M Modem
Plus RS485 IO

10 (4 bemenet, 2

10 (4- vagy tébb*

Adatkommunikacid / RS232 (DB9) vagy : bemenet, 2
, RS232 (DB k + RS232 .
Csatlakozas 5232 (DB9) RS485 'me”?tD)Bg) 5232 | \imenet) +RS232
(DB9) vagy RS485

ranszparens GPRS adatkildés | GPRS adatkildés | GPRS adatkildés | GPRS adatkiildés

kommunikacio

Automatikus halozati IGEN IGEN IGEN IGEN

Ujracsatlakoztatas

Modbus regiszter

kiolvaséas NEM IGEN IGEN IGEN

(Function Code 3)

PLC/ kon,c entrator NEM IGEN NEM IGEN

csatlakozas

Modbus Gateway

(GPRS-r6l Modbus

TCP Uzenetet soros NEM IGEN NEM IGEN

porton kuld a PLC-nek

Modbus RTU form.)

Im,pu'?u,s Jel NEM NEM IGEN IGEN

szamlalas

Feszlltség/Kontaktus NEM NEM NEM IGEN

bemenet

Rele kimenetek NEM NEM OPCIONALIS OPCIONALIS

kapcsolasa

MOdbus,Tq). k"er.'f; NEM IGEN IGEN IGEN

kapcsolodasi opcio

Modbus TCP szerver

kapcsolat (Scada, NEM OPCIONALIS OPCIONALIS OPCIONALIS

AVReporter)

Szabotazs érzékelés OPCIONALIS OPCIONALIS OPCIONALIS OPCIONALIS

2MB flash memoria a OPCIONALIS, OPCIONALIS, OPCIONALIS, OPCIONALIS,

futtatott programok,
adatok tarolasara

Ftp hasznalattal

Ftp hasznalattal

Ftp hasznalattal

Ftp hasznalattal

Watchdog aramkor,

, s IGEN IGEN IGEN IGEN
futas ellendrzés
Firmware frissités (ftp IGEN IGEN IGEN IGEN
szerver)
Konfiguralas RS232 RS232 vagy RS485 RS232 RS232 vagy RS485




*A Modem 4. valtozata adat koncentrator kapcsolatra is képes, melyhez az M2M
I0/RS485 CONCENTRATOR késziiléket ajanljuk. Ebben az esetén tovabbi 32 bemenet
all rendelkezésre. A bemenetek szama tovabbi koncentratorok bekotésével és

rakapcsolasaval tobb szazra ndvelheto.

1.2 Fontosabb jellemzok

» Tapellatas: 12V 1A tapellatas (10-32V DC, 8-24V AC), akkumulatoros tapellatas
(12V vagy 16V)

= Aramfelvétel: nyugalmi 20mA @ 12V, max.: 150mA

=  Gemalto® MC55i-W GSM/GPRS modem (850/900/1800/1900MHz), SMA antenna
csatlakozd (50 Ohm)

= Bemeneti magas jelszint: 5-24V, Bemeneti alacsony jelszint: 0-1V

» Bemeneti lizemmod*: 12V Fesziiltség vagy Impulzus (max. 12V fesziiltségen),
Kontaktus (révidzar/szakadas érzékelés) — * Modem Plus vdltozattol fiiggoen

= Aramer6sség aktiv allapotban: 5-7 mA, Kapcsolhaté fesziiltség: 2A 120VAC, 1A
24VDC

= C-sinre szerelhetd ipari aluminium haz

= [P51 védelem

»  M(kodési hém.: -40°C..+85°C, tarolasi h. -40°C..+85°C

1.3 Csatlakozok

Az alabbiakban a modem el6lapot és hatlapot mutatjuk be az egyes valtozatokra nézve.
M2M Modem Plus és M2M Modem Plus RS485:

P

1 - SMA antenna csatlakoz6 (50 Ohm) 5 - AC/DC tap bemenet (-/+)

2 - RS485 port csatlakozé 6 - Akkumulator csatlakozépont (-/+)
(RS232 valtozat esetén nem hasznalhato!) 9 - Custom LED (opcionalis, programozhato)

3 - RS232 (Dsub9) soros port (DCE)
4 - GSM/GPRS statusz LED
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.
1 - SMA antenna csatlakoz6 (50 Ohm) 5 - AC/DC tap bemenet (-/+)
2 - RS485 port csatlakozo 6 - Akkumulator csatlakozopont (-/+)
(RS232 valtozat esetén nem hasznalhatd!) 7 - 4db foldfiiggetlen bemenet
3 - RS232 (Dsub9) soros port (DCE) (Inputl..Input4 -/+)
4 - GSM/GPRS statusz LED 8 - 2db relé kimenet (Outl -/+, Out2 -/ +)

9 - Custom LED (opcionalis, programozhato)




2. Fejezet: Telepités és konfiguralas
2.1 Telepités

Hajtsa végre sorrendben az alabbi pontokat az eszkoz sikeres elinditasahoz.

1. Sziintesse meg a modem aramellatasat — ha be volt kapcsolva. Huzza ki az 5.
vagy 6. sz. aramellatas kabelét, ekkor a Statusz LED kialszik.

2. Tavolitsa el a modem el6lapjan talalhatd csavarokat, és az antenna csatlakozd
feldl hlizza/csUsztassa ki az aramkoért, amig a SIM-tarold szabadda nem valik.

3. Tolja el a SIM-tarold rogzitdjét OPEN
pozici6 felé, nyissa fel, helyezze be a SIM =
kartyat megfelel6 pozicidoban a tartdjaba,
majd csukja le és tolja vissza LOCK
pozicidba.

4. Ha RS232 interfészen keresztiil fog

csatlakozni, akkor vegye le az RS485

kiegészitd panelt az aramkorrdl — ha
RS485-0n fogja hasznalni, akkor hagyja valtozatlanul.

5. Szerelje vissza a panelt és rogzitse a doboz fedél csavarokat.

6. Csatlakoztasson egy GSM/GPRS antennat (50 Ohm) az SMA csatlakozora (1).

7. Csatlakoztasson RS232 soros kabelt a DB9 (3) portra, majd a kabel masik felét
a PC-hez (amennyiben a PC csak USB porttal rendelkezik, ugy hasznaljon
RS232-USB atalakitot és telepitse a PC-re annak driverét).

8. Toltse le a Modem Configurator segédprogramot a www.m2mserver.com

honlaprél, a Tamogatas / Letoltések menipontban, a Modem Plus
megfeleld valtozatahoz.

9. Csomagolja ki a PC-re a Windows-on futtathatd programot.



http://www.m2mserver.com/

2.2 Konfiguralas

1. Futtassa a ModemCfg2.exe fajlt.
2. A COM mezonél valassza ki a PC-n kiosztott soros portot és nyomja meg

Connect gombot.

i
UserName Password
Connect Read Disconnect
APN: | |

Destination [P ID.D.D.D )
Sigral| Strength Signial| Strenath Local Cell I dBm -oonaton Serial values

Curment Cell Meighbour Cell . Flestinafion port I IEEDD.BN'I.NONE
Meigh. Cell I dBm
E.g.: 9600,7E1,NONE
I dBm
com[EIED -| MCC and MNC num. |
infotexdt |N0 TrireeraT | PING I Period. 120 Em. |3
| GPRS CHK || Datald |

COMMUNICATION SOLUTIONS

3. Kapcsolja be a modemet (tapfesziiltség raadasaval az 5. vagy 6. sz.
csatlakozon).

4. Varjon, amig a Modem Connection OK (izenet feltlinik (30-40 mp) a
keretezett ablakban.

5. Nyomja meg a Read gombot és varjon, amig a Modem Connection OK
szoveg ismét megjelenik — ez Ujabb 30-40 masodpercig is eltarthat.

6. Mddositsa beallitasokat (Isd. alabb), majd nyomja meg a Write gombot és
varjon a Modem Connection OK (izenetre.

7. Ha végzett a bedllitasokkal, nyomja meg a Disconnect gombot és valassza le
az RS232/RS485 kabelt (2 vagy 3).

8. Inditsa Ujra a modemet - tapfesziiltség elvételével és raadasaval. Ekkor a
modem mar az Uj konfiguracidé szerint mdkodik.

9. Hiba esetén: A program inditd kdnyvtaraban keletkezik egy CommLine.txt fajl.

Hibabejelentés esetén csatolja a bejelentéséhez.




Beallithat6é paraméterek
GPRS beallitas:

e APN: Szolgdltatd altal meghatarozott APN haldézat neve, a mobil
internet/intranet hasznalatahoz

o UserName: Szolgaltatd altal meghatarozott Felhasznaldi név (ha van), a
mobil internet/intranet hasznalatahoz

e Password: Szolgaltatd altal meghatarozott jelszé (ha van), a mobil

internet/intranet hasznalatahoz

Szerver beallitas:
o Destination IP: Szerver IP cime, ahova az adatokat kiildi. (A hasznalt
mobil elérésnek latnia kell az IP cimet (Pl. 123.123.123.123)
o Destination Port: Szerver elérési pont (port) cime, ahova az adatokat
kdldi

MCC+MNC: GSM szolgaltato kod - Magyarorszagon:
e Telenor: 21601
e T-Mobil: 21630
e Vodafone: 21670

Serial Values (soros port paraméterek)

A beirds sorrendben, vesszOvel elvalasztva — szokéz nélkil torténik, pl.:
9600,8N1,NONE

e Sebesség: 1200 / 2400 / 4800 / 9600 / 19200 / 38400 /115200

e Adat bitek szama: 7 / 8, Paritas: N (nincs) / E (paros)/ O
(paratlan)

o Stop bitek szama: 1 / 2, Hardveres vezérlés: NONE (nincs) / HW

(hardveres)




2.3 Konfiguracio és miikodés ellenorzése

o GPRS térerosség: Signal Strength Current Cell gombbal (értéke a
Local Cell-nél). Jonak szamit, ha 30 és 85 kdzott van. Amennyiben ettdl
eltéro az érték, akkor valtoztassa meg az antenna helyzetét. 0 és -99 érték

az hiba, vagy nincs antenna csatlakoztatva.

¢ Mobilinternet beallitas: csatlakozas teszt a GPRS haldzatra — a GPRS
CHK gombbal.

o Szerver IP elérhetosége: a PING-el (szerver IP), a Period (gyakorisag

masodperc), Err (hiba esetén Ujraprébalkozasok szama) szerint.

2.4 Inditas és a modem hasznalata
1. Az RS232 és RS485 port egyszerre
nem hasznalhatd! A  késziilék
egyszerre vagy csak az RS232-, vagy

az RS485 csatlakozassal mikodik!

2. RS485 valtozati Modem Plus, RS232 soros hasznalata esetén az RS485 belso

kiegészité panelt el kell tavolitani — kikapcsolt allapotban!

10



IO valtozatok esetén:

. Kikapcsolt allapotban késse be a =R PP g |
oy ~§ EZET

R34, - R3S

bemenete(ke)t (7. sz.: IN1..IN4).
kimenetet (8. sz.: OUT1..0UT2) - a
kabelek  bekotésével a  sorkapocs
ellendarab(ok)ra. Fesziiltség bemenet

esetén ligyeljen a bekotésnél a

polaritasra!
. Allitsa be a bemeneti lizemmad allast a bemeneteknél — az abra szerinti 10 sz.
jelolés (fels6 pozicid: 12V polaritas figyelés, vagy max. 12V impulzus jel

(impulzus szamlalas), also6 allasban: Kontaktus (révidzar/szakadas érzékelés)

RS232/RS485 bekotés:
. Csatlakoztassa az RS232 kabelt (3) vagy az RS485 (2) csatlakozd kabelt a

sorkapocs ellendarabra (csak az egyiket hasznalhatja egyszerre!)

Bekapcsolas:
. Kapcsolja be a modemet, tap raadasaval. A tapellatas lehet AC/DC (5), és/vagy

egy kiilsé akkumulator — 6. Ide az akkumulatort kotheti — a tap csatlakozassal
egy idoben, tartalék aramforrasként - melyet az eszk6z miikodése kdzben tolteni
fog.

. Bekapcsolaskor majd a bekotés szerinti, a belsé bemeneti- és kimeneti LED-ek
vilagitanak (11) az aramkoron, és a tap LED is (12).

. Figyelie GSM/GPRS LED villogasokat (4) és varja meg, amig csatlakozik a
GPRS haldzatra. A modemet mindig a ra toltott szoftvernek megfeleléen

hasznalja.

11



2.5 LED jelzések

A modem 7 belso és 3 kiilso LED-el rendelkezik.

Belsd LED-ek:
- 4 bemeneti LED (11) — IO port
- 2 kimeneti LED (11) — IO port
- 1tap LED (12)

KiilsO LED-ek:
- GPRS LED (4) — modem csatlakozas és adatkommunikacid jelzésére
- Programozhato LED (9) — szabadon fenntartott
- Még egy tovabbi szabadon fenntartott, programozhaté LED.

A modemet aram ala helyezve, és GPRS LED jelzi a rendszer elindulasat, és a modem

miikodését, az alabbiak szerint:

GPRS LED (4)

Nem vilagit ki van kapcsolva a modem, vagy a modem alvo tizemmaodban
van

Fél mp-enként villog nincs SIM-kartya / rossz PIN /halozatot keres / haldzathoz
csatlakozik

1 rovid villanas 3 mp-enként | GPRS haldzat csatlakozas sikeres / GPRS adat kapcsolat aktiv

Fél mp-enkénti villogas GPRS adatatvitel jelzése adatkiildés/fogadas kdzben

Vilagit Adat kapcsolat felépitésekor/bontasakor, paraméter atvitel
folyaman

12



3. Fontos tudnivalok

Szoftver verziok

Céglink tobb tucat, adott célra hasznalhatd Modem Plus szoftvert készitett az évek
soran, igy az egyes M2M Modem Plus véltozatok mindig az Ugyfél kérése szerinti,
specialis kommunikacios protokoll programmal keriilnek feltoltésre. Az eszkézok
szallitaskor mar ezzel kerlilnek értékesitésre.

A megrendeléskor érdemes tipizalni, milyen feladatra és milyen adatkapcsolattal
szeretné az eszkdzt hasznalni. Az adatkommunikacié soran milyen regisztereket vagy
értékeket fog kapni a modem, és milyen gyakorisaggal, és az adatkiildési elvarasokat

(mint folyamatos transzparens, vagy szakaszos) meg kell adnia.

Antennak hasznalata
A GPRS adat kommunikacié megfelel6 miikodése érdekében mindig csak erre a célra
késziilt - GSM/GPRS - antennat hasznaljon, ha lehet 2-5 dBi nyereséglit. A modem

antenna nélkil nem tud kommunikalni a halézaton.

Kiilso akkumulator hasznalata

Ugyeljen az akku csatlakozonal a polaritasral!

A célra 12V vagy 16V akkumulator hasznalata megengedett. Az akkumulator tapellatas
szolgadlhat ©nall6 aramforrasként (csak a 6. sz. van bekotve), vagy tartalék
aramforrasnak (az 5. sz. ACDC tapellatas mellett az akku is ra van kotve) — azaz
parhuzamos bekotéssel. Ebben az esetben az ACDC-r6l az akku feltoltésre /

visszatoltésre kertdil.

A modem biztonsagos leallitasa, vagy Ujrainditasa
Egyszer( tapelvétellel — 5. vagy 6. sz. tap bemenettel — le tudja allitani a modemet.
Amennyiben Ujra akarja inditani a modemet, varjon 5-6 masodpercet és Ugy adja ra a

tap csatlakozdrdl a tapellatast. Ugyeljen a tap kabel bekotéskor a polaritésra!

13



Kabelek bekotése

Kabel bekotést CSAK kikapcsolt allapotban végezzen!

Hibabejelentés
A szoftververzidk beazonositasat segiti hibabejelentéskor, ha megadja, hogy mely
projektben és milyen célra hasznalta az M2M Modem Plus-t elsGsorban. Ez a support

részére, a gyors segitségnyuijtas érdekében a hibabejelentés soran fontos.

14



4. AT-parancsok hasznalata a modemen

Modem elérése AT parancsokkal

Adathivassal elérhet6 AT parancs interfész, pl. tavoli Ujrainditas célra.

Ehhez elozetesen be kell allitani a hivo telefonszamot, és a hivdszam kiildésnek /
kijelzésnek aktivnak kell lenni. Mobil szolgaltatétdl ehhez az Adathivo/CSD szolgaltatas
sziikséges.

Az AT-parancsokat egy terminal programbdl lehet kiadni (pl. Windows Hyperterminal,
extraputty, stb.).

A Modem Plus-ban Iév6 Gemalto MC55i-W modul AT parancs készletét honlapunkrol
letoltheti:

http://www.m2mserver.com/m2m-downloads/mc55i-w_atc v01301a.pdf

Az AT-parancsok kiadasa utan, a modem mindig OK Uizenettel, vagy egy hibaiizenettel

tér vissza.

A modem elérhetoségének ellendrzése

A SIM altal hasznalt IP cimet pingetve lehet ellendrizni a modem elérhetOségét - a
GPRS haldézaton. De kérhetd olyan alkalmazas is, ahol a modemnek megadhaté egy IP
cim, hogy azt automatikusan pingesse, és ezzel folyamatosan ellenérizze a GPRS

kapcsolatot. Ezt a mobil szolgaltatonal is kell kérni ezt, nem elég csak az eldfizetonek!

Ellendrizze az alabbi AT parancsokkal:

AT+CLIP=1

AT+CLIR= # 31 #

(Néha a hivast USSD kdddal kell kezdeményezni, akkor mindig elkiildi a szamot, ha a

szolgaltatonal ez be lett allitva.)

15
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Modem felhivasa GMS-en

*31#SIMtelefonszam

Az Ugyfél felhivhatja a Modem Plus-t, a modem szoftvere kezeli a bejové hivast.
Ezt az Adathivd/CSD szolgaltatast a mobilszolgaltatonal is kérnie kell!

A tovabbi GSM szolgaltatasok kddjaihoz itt talal tovabbi dtmutatast:

http://www.geckobeach.com/cellular/secrets/gsmcodes.php

Memoriateriiletek elérése

ATDtelefonszam, vagy ATD*31#telefonszam

Erre kap egy AT parancsfeliiletet, ahol a AT#DIR paranccsal le tudja kérni, hogy mi
van a letarolva flash fajl rendszeren.

Letdlteni az Y modem protokollal lehet, és az AT#READY=filename paranccsal.

Utana a fajlt, a soros terminal programmal fogadnia kell a PC-re valé lementéshez.

SMS iizenetek
Bizonyos szoftver valtozatok képesek SMS (zenetek kiildésre vagy tovabbitasra.

Az ide vonatkozd parancsokat megtalalja a Gemalto MC55i-W modul leirasaban.

Email kiildés
Bizonyos szoftver valtozatok képesek e-mail fogadasara (POP3) és tovabbitasra.

Az ide vonatkozd parancsokat megtalalja a Gemalto MC55i-W modul leirasaban.

Fajlrendszer elérése, hasznalata

« s

fajlok listazasara, mozgatasara, torlésére, az alabbiak szerint.

Ez kilondsen hasznos, ha a modemen képzodott adatok helyben tarolddnak, majd azt
tovabbitani akarja pl. helyi ftp kliens szolgaltatassal egy tavoli IP cimre, majd a fajlokat
ezt kdvetden tordini akarja.

Természetesen ezek automatizalasara szkriptet is készithet és futtathat a modemen.

16
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Az alabbiakban néhany alapvetd fajl- és fajlrendszer szinti miivelet hasznalatat

mutatjuk be.

Konyvtarszerkezet — fajlok listazasa

Parancs: AT#DIR

Valaszként az aktualis konyvtarban 1évd fajlok hossza, datuma és neve kerdil listazasra.
Ezen felll kiirja a memoria szabad tarteriletét is.

Példa a visszakapott listara:

---------- 1 ews ews 3873 Jan 1 10:12 industrial jpg
---------- 1 ews ews 7868 Jan 1 10:12 indust-io.jpg
---------- 1 ews ews 3197 Jan 1 10:12 industrial.htm
---------- 1 ews ews 119 Jan 1 10:12 indust.cid
---------- 1 ews ews 242 Jan 1 10:12 indust.ini

Free space: 1504768

OK

Szovegfajl beolvasasa, megjelenitése
Parancs: AT#TAIL=<file_name>
Példa: AT#TAIL=test.txt

XMODEM fajl beolvasasa, megjelenitése

A Crtl-X gombbal barmikor megszakithatd a beolvasas folyamata.
Parancs: AT#READ=<file_name>

Példa: AT#READ=test. txt

XMODEM f3jl irasa
Az aldbbi mddon a DTE-bdl a modemre irhaté az XMODEM f3djl, az Xmodem-1K
protokoll igénybevételével. A parancs elkiildése utan a DTE elkezdi az Xmodem f3jl

kildését. A Crtl-X gombbal barmikor megszakithatd az adatatvitel folyamata.
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Parancs: AT#WRITE=<file_name>,<size>

A csomagmeére 1K és 128 byte kozott allithato, a size értékének megadasa byte-ban
értendd.

Példa: AT#WRITE=test.xmodem, 128

Fajl torlése

Parancs: AT#DEL=<file_name>

A fajlnév max. 80 karakter hosszu lehet. Ovatosan jarjon el a fajlok torlése soran!
Példa: AT#DEL =test. txt

IP cim pingetése
Parancs: AT#PING=<server_mnemonic>
A <server_mnemonic> paraméter egy tavoli IP cim, amit el szeretne érni. A parancs

10 masodpercet var a pingtések kozott, és vagy OK-val vagy hibaval tér vissza.

FTP kliens hasznalata

A késziilék ftp klienshez tud kapcsolddni (ennek a szolgaltatasnak az aktivalasarol
el6zetesen szoljon, mert azzal a programmal toltjik fel a modemet). Az ftp port szama
20, control port a 21-es. Az Ftp passziv médban m(ikddik.

A bedllitasok utan a modemen tarolt adatok — atmenetileg képz6dott, vagy masodlagos

tarolast szolgald adatsorok — elérhetdek.

FTP szolgaltatasok:

Ftp session nyitasa

Ha ftp-vel szeretne dolgozni, egy session megnyitdsa mindenképpen sziikséges a
tovabbi miveletek (pl. kiildés, fogadas, stb.) elvégzéséhez.

Parancs: AT#FTPOPEN=<FTPServer>,<user-name>,<password>

18



Paraméterek:

<FTPServer> az ftp szerver IP cime, ezen felil domain név is hasznalhatd (pl.
ftp.server.com).

<username> az ftp szerver eléréséhez sziikséges, a szerveren beregisztralt
felhasznaldi név.

<password> az ftp szerver eléréséhez sziikséges, a szerveren beregisztralt

felhasznaldi névhez kapcsolodo jelszo.

Példa: AT#FTPOPEN=192.168.1.1,user1,pwdl

Ftp session zarasa
A megnyitott ftp session-re, ha mar nincs sziiksége, zarja be azt az alabbiak szerint.
Parancs: AT#FTPCLOSE

Figyelem!
Az alabbi parancsok mindegyikének eldfeltétele, hogy legyen nyitott ftp

session!

Konyvtar pozicio listazasa Ftp-n
Ezzel a paranccsal a tavoli szerveren megnézheti, melyik konyvtarban tartozkodik épp.
Parancs: AT#FTPCWD

Konyvtar valtasa Ftp-vel

Ezzel a paranccsal bedllithatja a tavoli szerveren a konyvtar helyet, ahol dolgozni
szeretne.

Parancs: AT#FTPCWD=<directory>

A <directory> paraméterrel megadhato a tavoli szerveren az elérési Ut.

Példa: AT#FTPCWD=/home/usr/bin
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Fajlok listazasa Ftp-n
Az adott tavoli kdnyvtarban 1évo fajlok listaja az alabbi paranccsal kérheto le:
Parancs: AT#FTPLST

Fajl letoltése Ftp-vel

Tavoli szerverrdl fajl letdltése az alabbiak szerint lehetséges.
Parancs: AT#FTPREAD=<file_name>

A <file_name> paraméterrel a letoltendd fajl nevét kell megadni.
Példa: AT#FTPREAD=filel.txt

Fajl kiildése/feltoltése Ftp-vel

A helyileg tarolt fajlt ftp-n, tavoli IP cimre kiildheti az alabbi paranccsal.
Parancs: AT#FTPWRITE=<file_name>

A <file_name> paraméterrel a feltoltend6 fajl nevét kell megadni.
Példa: AT#FTPWRITE=file2.txt

Tavoli fajl torlése (Ftp-n)
Ha mar nincs sziiksége az ftp szerveren lévo adott fajlra, tavolrdl tordlheti azt.
Parancs: AT#FTPDEL=<file_name>

A <file_name> paraméterrel a torlendd fajl nevét kell megadni.

Napi tervezett Gjrainditas
A modem napi Ujrainditasa nem programozott, amennyiben szeretné ezt megtenni,

hasznaljon programozhaté kapcsolét.

Kézi ajrainditas
AT#RESET vagy az AT#QUIT parancs kiadasaval.
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5. Support elérhetoség

Ha kérdése meriilne fel a hasznalattal kapcsolatosan, forduljon hozzank az alabbi
elérhetOségen:

Email: support@m?2mserver.com

Telefon: +36 (20) 333-1111

5.1 Support segitség

Az eszkdz beazonositdsahoz hasznalja a termékre ragasztott matricat, mely a support
részére fontos informacidkat hordoz.

Figyelem!
A matrica elvesztése a garancia elvesztését jelenti,

5.2 Terméktamogatas

A termékekhez megjelent dokumentaciok és szoftverek az alabbi linkrol elérhetbek:

M2M Modem Plus: http://www.m2mserver.com/termek/m2m-modem-plus/
M2M Modem Plus RS485: http://www.m2mserver.com/termek/m2m-modem-plus-rs485/
M2M Modem Plus 10: http://www.m2mserver.com/termek/m2m-modem-plus-io/

M2M Modem Plus RS485 10: http://www.m2mserver.com/termek/m2m-modem-plus-rs485-io/

A termékhez megjelent dokumentacidk és szoftverek az alabbi linkrol elérhetoek:
http://www.m2mserver.com/support/

Online terméktamogatas itt kérheto:
http://www.m2mserver.com/support/
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6. Jogi nyilatkozat

©2018. WM Rendszerhaz Kft.

A dokumentacidban kozolt tartalmak (minden informacid, kép, teszt, leiras, ismertetd, logd)
szerzOi jogvédelem alatt allnak. Masolasa, felhasznaldsa, sokszorositasa, nyilvanossagra
hozatala csak a WM Rendszerhaz Kft. hozzajarulasaval és a forras feltlintetésével lehetséges.

A hasznalati itmutatdban talalhato képek csak illusztraciok.

A WM Rendszerhaz Kft. nem vallal feleldsséget a hasznalati Utmutatéban szerepld
informacidkban el6forduld hibakért.

A kozolt adatok értesités nélkiil megvaltozhatnak.

A hasznalati itmutatdban az informacidk tajékoztato jellegliek. Bévebb informacidkért Iépjen

kapcsolatba kollegainkkal.

Figyelmeztetés
Barmely, a programfrissitési folyamat alatt bekdvetkez6 hiba a késziilék meghibasodasahoz

vezethet. Ebben az esetben forduljon viszonteladdnkhoz.
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